REGULAMIN ZWIEDZANIA
| UCZESTNICTWA W WYDARZENIACH ORGANIZOWANYCH W WILLI LENTZA

§1
Definicje

Uzyte w tekscie Regulaminu nizej wymienione terminy nalezy rozumie¢ w nastepujgcy
sposob:
1) Willa — obiekt zabytkowej Willi Lentza znajdujgcy sie pod adresem al. Wojska
Polskiego 84 w Szczecinie wraz z ogrodem,
2) Organizator — instytucja kultury Willa Lentza badz inny podmiot organizujgcy
wydarzenie w Willi,
3) Zwiedzajgcy — osoby zwiedzajgce indywidualnie oraz grupy zorganizowane,
4) Uczestnicy wydarzen — osoby uczestniczgce w wydarzeniach organizowanych w Willi
(dotyczy budynku i ogrodu)
5) Pracownik Willi Lentza — osoba zatrudniona na potrzeby dziatalnosci Willi Lentza, bez
wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia.

§ 2

Dni i godziny otwarcia dla zwiedzajacych

1. Wille mozna zwiedzaé¢ bez przewodnika lub z przewodnikiem.

2. Warunkiem zwiedzania jest okazanie biletu zakupionego na okreslony rodzaj zwiedzania
oraz konkretny termin i godzine przez system internetowy badz - w zaleznosci od
dostepnosci miejsc - w kasie Willi Lentza lub innym wskazanym miejscu.

3. Zwiedzanie indywidualne oraz w grupach z przewodnikiem odbywa sie zgodnie z
harmonogramem dostepnym na stronie internetowej Willi Lentza.

4. Zwiedzanie dla grup zorganizowanych powyzej 15 osob jest mozliwe po uprzedniej
rezerwacji terminu drogg mailowg na adres kasa@willa-lentza.pl lub telefonicznie pod
numerem telefonu: 91 8448282. Rezerwacja terminu powinna nastgpi¢ na co najmniej 3
tygodnie przed planowanym zwiedzaniem i wymaga potwierdzenia dostepnosci obiektu
przez pracownika Willi Lentza. Po potwierdzeniu terminu, na adres e-mail przesytana jest
wiadomos¢ z potwierdzeniem rezerwacji i linkiem do dokonania zaptaty przez system
ptatnosci internetowe;.

5. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, optaty nalezy dokona¢ najpdzniej na 7 dni
przed planowanym terminem zwiedzania. W przypadku braku zaptaty w terminie, o
ktérym mowa w zdaniu pierwszym, rezerwacja zostaje automatycznie anulowana, a pula
biletow trafia do sprzedazy.

6. Willa jest otwarta dla zwiedzajgcych od wtorku do soboty w godzinach podanych na
stronie internetowej z uwzglednieniem ust. 8 niniejszego paragrafu, przy czym ostatnie
wejscie musi nastgpi¢ najpozniej na 45 minut przed zamknieciem.

7. W celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz wtasciwego komfortu zwiedzania liczba oséb
zwiedzajgcych Wille w tym samym czasie moze liczy¢ maksymalnie 15 oséb. W
przypadku zwiedzania przez grupy zorganizowane pow. 15 osob, warunki zwiedzania
bedg kazdorazowo uzgadniane z przedstawicielem grupy.



mailto:kasa@willa-lentza.pl

8. W szczegodlnych przypadkach moze zosta¢ zarzadzone czasowe zamkniecie Willi lub
wytgczenie czesci ekspozycji ze zwiedzania. Informacje o czasowym zamknieciu lub
wytgczeniu czesci ekspozycji bedg zamieszczone na stronie internetowej Willi Lentza.

§3

Cennik biletéw za zwiedzanie oraz zasady przyznawania ulg w opfatach

1. Bilety za zwiedzanie w przypadku oséb indywidualnych — cena / 1 os.

1) Zwiedzanie bez przewodnika
a. Bilet normalny — 15,00 zt
b. Bilet ulgowy — 10,00 z
c. Bilet za pie¢ ztotych — 5,00 zt

2) Zwiedzanie z przewodnikiem
a. Bilet normalny — 25,00 zt
b. Bilet ulgowy — 20,00 z
c. Bilet za pie¢ ztotych — 5,00 z

2. Bilety grupowe - dla grup liczacych powyzej 10 oséb - cena/ 1 os.
1) Zwiedzanie bez przewodnika
Bilet grupowy — 10,00 z

2) Zwiedzanie z przewodnikiem
Bilet grupowy — 20,00 z

Ceny biletow zawierajg podatek VAT.

3. Do zakupu biletow ulgowych uprawnione sg nizej wymienione osoby za okazaniem
stosownych dokumentow potwierdzajgcych status uprawniajgcy do ulgi:
a. Dziecii mtodziez do ukonczenia 18 roku zycia,
Studenci,
Emeryci i rencisci,
Osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia i ich przewodnicy,
Dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powodéw
politycznych, na podstawie dokumentu wydanego przez Urzad ds.
Kombatantow i Oséb Represjonowanych,
f. Czlonkowie zwigzkéw i stowarzyszen artystycznych: SARP, STGU, ZAR,
ZPAF, ZPAP,
Posiadacze kart ISIC i EURO26,
Uzytkownicy Szczecinskiej Karty Turystyczne;j.
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4. Do zakupu biletow za pie¢ ztotych uprawnione s3g nizej wymienione osoby za
okazaniem stosownych dokumentdw potwierdzajgcych status uprawniajgcy do ulgi:
a. Seniorzy powyzej 75 roku zycia
b. Wyktadowcy uczelni artystycznych oraz historycy sztuki



c. Studenci kierunkéow artystycznych, architektonicznych, historii sztuki,
konserwacji zabytkéw i kulturoznawstwa,

d. Uczniowie licedw plastycznych i szkét muzycznych,

e. Czlonkowie organizacji: AICA, SHS, CIMAM i IKT,

f. Pracownicy galerii sztuki i muzeow.
Osoba uprawniona do zakupu biletu ulgowego lub za pie¢ ztotych okazuje
pracownikowi Willi Lentza lub osobie wskazanej przez pracownika wazny dokument
potwierdzajgcy uprawnienie do korzystania z ulgi wraz z dowodem osobistym lub
innym dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢, chyba, ze dokument potwierdzajgcy
uprawnienie do korzystania z ulgi potwierdza jednoczesnie tozsamosc¢. W przypadku
braku okazania dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do zakupu odpowiednio
biletu ulgowego lub za pie¢ ztotych, zwiedzajgcy zobowigzany jest do wymiany
zakupionego biletu na normalny w kasie Willi.
Bilet jednorazowy na zwiedzanie Willi uprawnia do zwiedzania wystaw czasowych i
statych prezentowanych w Willi.

§4

Porzadek i zasady zwiedzania

Zwiedzajgcy zobowigzani sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz do
stosowania sie do uwag i zalecen przewodnika i pracownikéw Willi Lentza.
Zwiedzajgcy zobowigzani sg do przestrzegania godzin zwiedzania zgodnie z
harmonogramem zwiedzania. Zakupiony bilet upowaznia do jednorazowego wejscia
do Willi na okreslony dzien i godzine wskazang na bilecie.

Podczas zwiedzania Willi obowigzuje zakaz fotografowania z uzyciem lampy
btyskowej, spozywania zywnosci i napojow, palenia tytoniu, $miecenia oraz
zaktécania porzgdku publicznego.

Wykonywanie zdje¢ nie moze zakidéca¢ porzadku, utrudnia¢ innym osobom
zwiedzania lub oglgdania eksponatow.

Zakazane jest fotografowanie oraz filmowanie elementéw systemow bezpieczenstwa
przy eksponatach oraz na salach ekspozycyjnych.

W razie watpliwosci dotyczgcych charakteru wykonywanego zdjecia lub filmu
ostateczng decyzje w tym zakresie podejmuje pracownik Willi Lentza. Pracownik Willi
Lentza moze w kazdym czasie nakaza¢ zaniechania wykonywania zdje¢ lub
filmowania, jesli wykonywane sg one niezgodnie z postanowieniem niniejszego
Regulaminu.

W Willi obowigzuje zakaz dotykania wszelkich eksponatow z wyjgtkiem urzgdzen
multimedialnych zainstalowanych na wystawach, stuzacych do zwiedzania
interaktywnego.

Zwiedzajgcy sg zobowigzani do pozostawiania odziezy wierzchniej, a takze
wiekszego bagazu i parasoli w bezptatnej szatni, przy czym Willa Lentza zastrzega,
ze nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione tam rzeczy.

§5

Zasady uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych i edukacyjnych




1. W przypadku wydarzeh kulturalnych bgdz edukacyjnych organizowanych przez Wille
Lentza, takich jak m. in. specjalne wystawy czasowe, imprezy edukacyjne, koncerty
lub inne wydarzenia, Willa Lentza zastrzega sobie mozliwos¢ ustanawiania
odmiennych zasad wstepu niz wyzej opisane. Warunki te ogtaszane bedg na stronie
internetowej.

2. Uczestnicy wydarzen odbywajgcych sie w budynku Willi sg zobowigzani do
pozostawiania odziezy wierzchniej, a takze wiekszego bagazu i parasoli w bezptatnej
szatni, przy czym Willa Lentza zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za
pozostawione tam rzeczy.

3. Miejsca siedzgce na wydarzenia organizowane na terenie Willi, w tym w ogrodzie,
mogg by¢ nienumerowane. Rodzaj (krzesta, fotele, tawki, poduszki itp.) oraz ilos¢
miejsc do siedzenia mogg sie réznic na kazdym wydarzeniu. Siedzenia sg
zajmowane w miare przybywania widowni. Willa Lentza zastrzega sobie prawo
rezerwacji czesci miejsc dla zaproszonych gosci, artystéw i mediow.

§6

Ochrona danych

Zwiedzajgcy/zwiedzajgca oraz uczestnik/uczestniczka wydarzen wyraza zgode na
fotografowanie i filmowanie (utrwalenie wizerunku). Administracja Willi Lentza ma prawo
do dowolnego, nieodptatnego i nieograniczonego czasowo i terytorialnie wykorzystania
utrwalonego wizerunku uczestnikédw wydarzen, w szczegdlnosci do celéw promocyjno-
informacyjnych m. in. na stronie internetowej i na profilach spotecznosciowych Willi
Lentza, a takze udostepniania powstatej dokumentacji podmiotom trzecim, w
szczegoblnosci Gminie Miasto Szczecin, sponsorom lub parthnerom.

§7

Postanowienia kohcowe

1. Zabrania sie wstepu do Willi osobom nietrzezwym lub zachowujgcym sie w sposaéb,
ktory mogtby zagrozi¢ bezpieczenstwu zbioréw lub innym zwiedzajgcym badz
uczestnikom wydarzen, a takze naruszajgcy ogolnie przyjete normy zachowania
w miejscach publicznych.

2. Administracja Willi Lentza zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia badz wyproszenia
grupy zorganizowanej lub o0so6b indywidualnych nie przestrzegajgcych zapiséw
niniejszego Regulaminu, bez zwrotu optaconych kosztéw poniesionych za zakup
biletu(éw).

3. Zarowno na teren Willi jak i przylegajgcego ogrodu zabrania sie wprowadzania
zwierzat, z wyjatkiem specjalnie oznaczonego psa asystujgcego.

4. Zakup biletu na zwiedzanie bgdz wydarzenie kulturalne lub zarezerwowanie terminu
zwiedzania oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu przez
zwiedzajgcych i uczestnikow wydarzen.

5. Willa Lentza realizuje polityke dostepnosci dla oséb ze specjalnymi potrzebami.
Deklaracja dostepnosci znajduje sie na stronie internetowej https://willa-lentza.pl.



